access
dental

A partir de enero de 2024, estara disponible su
nuevo portal para miembros de Access Dental Plan

Como parte de nuestro esfuerzo constante por brindar el mejor servicio posible a nuestros
miembros, lanzaremos un nuevo portal en enero de 2024. El nuevo portal mejorarad nuestros
servicios a través de una mejor transparencia, acceso a la informacién y herramientas de
administracién de la atencidn.

En enero, se puede registrar en nuestro nuevo portal en
el siguiente sitio: www.premierlife.com/camedicaid
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También puede acceder al portal usando el siguiente cédigo QR:
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Registrarse es facil:

e Vaya al sitio anterior.
e Haga clic en “Crear una nueva cuenta de inicio de sesién”.
e Haga clic en “Crear cuenta de miembro”.
e Escriba su nombre completo, identificacion de miembro y fecha de nacimiento.
o Suidentificacién de miembro se encuentra en su tarjeta de identificacién
dental de Medi-Cal. Si no tiene su tarjeta, llame a Servicios para miembros
indicado a continuacion.

e También registrard su direccién de correo electrdnico preferida, que se convertira en
su nombre de usuario.

éCudles son los préximos pasos?

En enero de 2024, compartiremos capacitaciones utiles para comenzar pronto.

¢éTiene preguntas?

Comuniquese con Servicios para miembros si necesita ayuda. Atendemos de lunes a viernes
de 8:00 a. m. a 5:00 p. m. hora del Pacifico.

Condado de Sacramento: 877-821- 3234 (TTY/TDD 711)
Condado de Los Angeles: 888-414-4110 (TTY/TDD 711)
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